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Аннотация 

Предмет/тема. Фазовое пространство рыночных отношений становится 

все больше непредсказуемым. Инновационная нестабильность и 

возрастающая турбулентность бизнес-среды требует принятия 

безотлагательных решений. Снижение напряженности из-за все 

возрастающего разрыва, между альтернативными целями, задачами 

технократического мышления и гуманитарными ожиданиями социума 

предложено рассмотреть и развить концепцию осмысления изменений 

Генри Минцберга. 

Цели/задачи. Расширение и придание дополнительных возможностей для 

формирования траектории будущего развития хозяйствующих субъектов за 

счет расширения n-мерности фазового пространства, учета системных 

обобщений прямых и обратных функций взаимозависимости и 

взаимообусловленности эффекта, затрат и риска в условиях реновации, 

реструктуризации и реинжиниринга бизнес деятельности цифровой 

экономики больших данных. 

Методология. Авторская парадигма нормальной жизнедеятельности, 

феноменологический анализ, синергетика, триалектика, методы подобия, 

дивергентное и конвергентное мышление, анализ и синтез, индукция и 

дедукция, проактивное риск-ориентированное сценарное прогнозирование.  

Результаты/выводы. В рамках анализа общепринятых моделей 

проведения изменений в бизнесе предложено их системное обобщение 

применительно к современным реалиям. Для трехмерного фазового 

пространства переменных эффект, затраты, риск даны рекомендации по 

инновационному развитию хозяйствующих субъектов. 

Ключевые слова: нормальная жизнедеятельность, цифровая экономика, 

хозяйствующий субъект, куб изменений 
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CUBE OF INNOVATIVE DEVELOPMENT 

ANSOFF-MINZBERG-RODIONOV 
 

Abstract 

Subject / topic The phase space of market relations is becoming more and more 

unpredictable. The instability of innovation and the increasing turbulence of the 

business environment require urgent decisions. Reducing tension due to the 

growing gap between alternative goals, tasks of technocratic thinking and 

humanitarian expectations of society, it is proposed to consider and develop the 

concept of understanding changes by Henry Mintzberg. 

Goals / objectives Expansion and giving additional opportunities for shaping the 

trajectory of the future development of economic entities by expanding the n-

dimensionality of the phase space, taking into account systemic generalizations 

of direct and inverse functions of interdependence and interdependence of effect, 

costs and risk in the context of renovation, restructuring and reengineering of 

business activities of the digital economy of Big Data. 

Methodology The author's paradigm of normal life, phenomenological analysis, 

synergetics, trialectics, methods of similarity, divergent and convergent thinking, 

analysis and synthesis, induction and deduction, proactive risk-based scenario 

forecasting. 

Results / Conclusions Within the framework of the analysis of generally 

accepted models for carrying out changes in business, their systemic 

generalization is proposed in relation to modern realities. For the three-

dimensional phase space of variables effect, costs, risk, recommendations are 

given for the innovative development of business entities. 

Keywords: normal life, digital economy, business entity, cube of changes 
 

Управление хаосом креативной экономики в цифровом фазовом 

пространстве рыночных отношений становится актуальной и «космически» 

сложной задачей. Наше «линейное прошлое» менеджмента по инструкциям 

(Management by Instructions, MBI) препятствует переходу к менеджменту 

по целям (Management By Objectives, MBO) для прорыва в сферу 

менеджмента знаний (Management By Knowledge, MBK, Knowledge 

management). Стремление лиц принимающих решение  к единственной 

цели – максимизации прибыли стремительно ведет цивилизацию к 

«цифровому апокалипсису» к обесчеловечиванию человечества, его 

депопуляции. Добровольно-принудительное погружение социума из 

реального мира в цифровой океан дополненной и виртуальной реальности 

атомизирует его, лишает чувственной составляющей восприятия 

окружающей среды. Нормальную жизнедеятельность заменяет режим 

самоизоляции. В рядах прекариата гиг-экономики растворяется и исчезает 

средний класс. Лишь отдельные одаренные личности поднимаются до 



 

уровня креативного класса, но из-за стресса не найти очередной заказ 

попадают под власть downshifting, жизни для себя в обществе потребления. 

Повсеместным становится синдром эмоционального выгорания (burnout) из 

его трех, по версии социального психолога, профессора университета 

Беркли (США) Кристины Маслак, составляющих: эмоциональное 

истощение, деперсонализация (обезличивание), редукция собственной роли 

и достижений (умаление достоинства). В первую очередь, особой группой 

риска выгорания являются педагоги. Таким образом, само будущее 

образования, генерация культурного слоя человеческой популяции 

становится проблемой, решение которой дрейфует в точку сингулярности, 

в которой варварство снова становится нормой жизнедеятельности. 

Осмысление происходящего, коррекция драйверов и траектории будущего 

развития становятся безотлагательными. Кратковременное замедление 

научно-технического прогресса (НТП) до уточнения видения, миссии, 

стратегии, цели и задач является необходимым условием позитивных 

преобразований в координатах «прогресс – регресс». 

Концепция осмысления Генри Минцберга.  

Матрица «товар – рынок» Игоря Ансоффа 

Изменения в организации по взглядам Г. Минцберга невозможны путем 

формальной постановки ЛПР цели и чисто административного 

«продавливания» ее реализации. Необходимым условием успешных 

изменений является осмысление каждым участником процесса 

преобразований своей роли и места. «Куб изменений Минцберга» 

представляет модель организации в настоящем времени (культура, система, 

структура, персонал) и в ближайшем будущем (видение, стратегия, 

позиция, программы, товары). Автор подчеркивал прямую взаимосвязь 

успеха преобразований в координатах парного взаимодействия: 

«СТРАТЕГИЯ (видение, позиции, программы, товары) – ОРГАНИЗАЦИЯ 

(культура, структура, системы, люди)». Изменения одного индекса 

(индикатора) в паре непременно передается другому участнику 

трансформации. Например, видение создает новую культуру, которая 

заряжает людей энергией и энтузиазмом. 

В более общем виде,  «куб изменений» можно схематично представить 

как взаимосвязь формального и неформального, конкретного и 

концептуального, переобучения (научения) и корпоративной культуры 

(рисунок 1). При этом цель формируется методом дедукции («сверху – 

вниз»), а ее реализация достигается по методу индукции («снизу – вверх»). 

«Куб изменений» представляет одну из пионерских разработок 

многомерного мышления менеджеров. Впервые было предложено решать 

проблемные задачи не методом «проб и ошибок», а путем осознанного 

анализа откликов на изменения значений ключевых факторов успеха 

(КФУ). Другой особенностью модели организации стало появление среди 

варьируемых переменных «человеческого фактора» и оценка его влияния 

на жизнедеятельность хозяйствующего субъекта (ХС) в целом. Все это 



 

способствовало признанию и заслуженной популярности модели среди 

бизнес-аналитиков. 
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Рисунок 1 – «Куб изменений» Генри Минцберга (1998): 

взаимообусловленное и взаимосвязанное изменение стратегии 

хозяйствующего субъекта и организации (сотрудников) от индексов 

плановых (формальных) до внеплановых (неформальных) форм 

практической реализации инноваций / Henry Mintzberg's "Cube of 

Changes" (1998): an interdependent and interrelated change in the strategy 

of an economic entity and organization (employees) from planned (formal) 

indices to unplanned (informal) forms of practical implementation of 

innovations 

Источник: составлено автором 
 

Не менее важным вкладом в постановку и продвижение многомерного 

матричного мышления является популярная модель Игоря Ансоффа «товар 

– рынок» (1957). Уже сама констатация 4-х стратегий сегментирования и 

позиционирования в целевом сегменте рынка производимого товара, было 

в те годы революционным. Важно, что для каждого из 4-х квадрантов была 

указана, на основании большого статистического материала, степень риска 

ХС при выборе для реализации своего продукта той или иной рыночной 

ниши.  

«Куб изменений» Ансоффа – Минцберга - Родионова 

В настоящее время представляется возможным формализовать и 

обобщить модель Минцберга для n-мерного фазового бизнес-пространства. 

Напомним, что для классического (регулярного, планового) менеджмента 

характерна постоянная бизнес-среда, без значительных колебаний, 

например валютного курса и изменений в законодательстве. 

Стратегический менеджмент уже предполагает вероятностный характер 

значения прогнозируемых КФУ для устойчивого развития бизнеса. В 

бизнес-литературе, в парадигме стратегического менеджмента получила 

признание дефиниция «линза сценариев». По аналогии с бросанием кубика 

с тремя позициями (хорошо, нормально, плохо) до реализации броска нам 

неизвестно какая грань кубика будет зафиксирована для продолжения 

игры. Для инновационного менеджмента все гораздо сложнее. 

Неопределенная бизнес-среда, как в случае стратегического менеджмента, 

теперь нестабильная. Любое состояние бизнес-среды в любой момент 



 

времени может оказаться свершившимся. Да и сам перечень возможных 

вариантов становится непредсказуемым. Что делать в этом случае? Отчасти 

ответ дает теория циклов. 

Например, любой продукт «живет» в цикле данной технологии. Именно 

технология позволяет создавать нужный для потребителя продукт. Если 

технология новая, продукт быстро завоевывает рынок. Но появляются 

новые продукты, изготовляемые в рамках освоенной технологии 

производства товаров и услуг. Новые продукты вытесняют на рыночном 

сегменте старые, утратившие популярность. На определенном этапе своего 

жизненного цикла технологии также устаревают. Одновременно рынок 

начинает осваивать новые технологии. И уже в рамках новых технологий 

появляются новые продукты, которые также вытесняются потом еще более 

новыми. Наконец, технологии появляются как отклик на появившийся 

спрос. Так NBICS-технологии обязаны свои появлением 6-му 

технологическому укладу Индустрии 4.0. 

Рассмотрим фазовые координаты, где Эффект, Затраты и Риск 

соответственно оси абсцисс, ордината и аппликата. Фазовое пространство 

жизнедеятельности хозяйствующего субъекта в этом случае будет задано 

тремя уравнениями: 

Э = f (Р, З)    

З = φ (Р, Э)    

Р = ζ (З, Э)    

Для дальнейших разъяснений введем формализованное понятие n-

мерного гиперкуба изменений для n=3. Отметим, что найти оптимальную 

точку равновесия, когда можно найти только в целочисленных стратегиях, 

например таких игр как шахматы. 

Э => max    

З => min    

Р => 0    

Для иных «игр» жизнедеятельности, участники, как правило, действуют 

по алгоритму. Вначале добиваются максимального значения коэффициента 

технической эффективности Ктэ, при фиксированных затратах З = const 

(бюджет программы). 

      
 

 
                          

Далее находят наилучшее значение коэффициента экономической 

эффективности Кээ, теперь уже при достигнутом значении величины 

эффекта Э = const (технологическое оборудование закуплено, и нужно 

повышать рентабельность производства). 

    
 

 
                              

Формулы «обнуления» риска расширяют граничные слова оптимизации 

до 6 индексов: Э/З, З/Э, Э/Р, Р/Э, З/Р, Р/З. Формализованное представление 

этой более сложной оптимизационной задачи представлено на рисунке 2. 
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(параметры Z),  

Риск менеджмент-
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Рисунок 2 – Численные значения индексов (индикаторов) 

изменений, фазовые точки (x, y, z) гиперкуба / Numerical values of 

indices (indicators) of changes, phase points (x, y, z) of a hypercube 

Источник: составлено автором 
 

Допустим, что численные значения на оси абсцисс (X) являются 

управляемыми индекс-факторами. Тогда отклики на эти факторы будут 

отображаться фазовыми точками с учетом значений, по осям ординат (Y) и 

аппликат (Z). 

З = f (X1 ,…, X2) 

P = φ (X1 ,…, X2) 

С учетом, что полная система уравнений должна включать прямую и 

обратную функции дополним уравнения до шести исходных 

Э = f (YI ,…, YII) 

P = φ (YI ,…, YII) 

 

Э = f (ZA ,…, ZB) 

З = φ (ZA ,…, ZB) 

Как показано в наших предыдущих публикациях в одном случае 

(прямая функция) аргументом могут выступать слабые и сильные стороны 

менеджмента ЛПР. Тогда откликом на его действия будут угрозы и 

возможности для реализации принятого решения на выбранном участке 

рыночного сегмента. С другой стороны (обратная функция) в качестве 

аргумента можно рассматривать сложившиеся в конкретной ситуации 

угрозы и возможности рынка на выбранном сегменте реализации 

хозяйствующим субъектом (ХС) своего рыночного продукта. В этом случае 

откликом должны стать менеджмент ЛПР, который усилит шансы на успех 

и/или нейтрализует риски действий ХС на данном рынке товаров и услуг. 

Поиск решения многомерных задач является прерогативой 



 

вычислительного эксперимента. Аналитическими методами задачи 

подобного вида в численном виде решения не имеют. 

Завершая раздел, отметим существующие трактовки наиболее значимых 

ключевых факторов успеха (КФУ) у разных авторов (рисунок 3). Для 

удобства сравнения в моделях Ансоффа и Минцберга сохранена наше 

обозначение переменных.  
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Рисунок 3 – Гиперкуб изменений Ансоффа – Минцберга – 

Родионова / Hypercube of changes Ansoff - Mintzberg - Rodionov 

Источник: составлено автором 
 

Наилучший вариант отмечен во всех моделях курсивом. Достижение 

оптимума по трем индексам Э, З, Р отмечено на «кубе изменений» знаком 

«звезда». Таким образом рекомендация по модели Ансоффа: удовлетворяя 

перспективную потребность открыть для ХС новый рынок на который по 

новым технологиям представить новые товары и услуги. Рекомендация 

модели Минцберга: проводить изменения в бизнесе на базе 

концептуальных разработок, отказавшись от шаблонов. Рекомендация 

Родионова: 1) выходить на рынок с серийным комплексным 

инновационным продуктом; 2) инновационная стратегия рентабельного 

развития самообучающейся организации (ХС). 

Ключевыми укрупненными показателями изменений в развитии можно 

рассматривать, анализировать и оценивать индекс, уровень и форму 

реализации новых продуктов и технологий (рисунок 4). 
 

 Индекс Реализация Форма 

1 Технико – технологический 
Рентабельное 

производство 
Образец – серия 

2 Потребительский 

предложение 

Хозяйствующего субъекта 

(хс) 

Полуфабрикат – 

комплексный продукт 

3 Ликвидности 
Спрос на 

лицензию хс 
Новация - инновация 

 

Рисунок 4 – Укрупненные показатели реализации индекса 

(индикаторов развития) в гиперкубе изменений / Aggregated indicators 



 

of the implementation of the index (development indicators) in the 

hypercube of changes 

Источник: составлено автором 
 

«Куб изменений» во многом предопределяет траекторию 

инновационного развития. Однако каждая новая фазовая траектория 

изменений вносит возмущение в наметившееся снижение турбулентности. 

«Пандемия COVID-19» странным, непредсказуемым образом разрушает 

все позитивные тенденции. До сих пор не выяснена причина ее зарождения, 

неизвестны закономерности распространения, нет вакцины, прошедшей 

релевантную верификацию. В тоже время, стремление фармацевтических 

кампаний извлечь максимальную прибыль от массовой вакцинации, вновь 

и вновь ставит под сомнение гарантии безопасности прививок и принципы 

отбора контингента для первоочередных инъекций. Снова в особую группу 

риска, наравне с медиками, попадают после «эмоционального выгорания» 

педагоги. Почему? Медики каждый день в «красной зоне». Педагоги 

общаются только со здоровыми школьниками и студентами. Или это 

нужно, прежде всего, для подтверждения эффективности вакцины? 

Сегодня сфера образования приравнена к военной, контингент учащихся и 

преподавателей предлагают сделать испытательным полигоном вакцины на 

безальтернативной основе. 

Другая проблема как долго будет действовать режим самоизоляции? 

Подобно линии горизонта, после короткого прерывания карантин 

короткими и длинными временными лагами постоянно продлевается. 

Никто до сих пор официально не заявил, что пройдет не более года и 

короновирус будет побежден, например, как «свиной гриппа», 

«свирепствовавший»  с марта – апреля 2009 до августа 2010, т.е. почти 

полтора года. Но тогда развертывание пунктов карантинного контроля 

было признано неэффективным и экономически нецелесообразным. Более 

того 4 июня 2010 года Парламентская ассамблея Совета Европы 

официально заявила, что эпидемии не было. Была паника, 

спровоцированная заявлением Всемирной организацией здравоохранения 

(ВОЗ). Впервые «виртуальную пандемию» в дополненной реальности 

спровоцировала ВОЗ. На бренде «свиной грипп» фармацевтические 

концерны по разным оценкам заработали 18 млрд. долл. США
2
. 

Пандемия COVID-19 официально объявлена ВОЗ 11-го марта 2020 года. 

И снова, по «замыслу ВОЗ» она видимо завершится через полтора года, в 

августе 2021. Сегодня только в России разрабатывается не менее 10 вакцин 

от коронавируса. Трудно заниматься экономикой нормальной 

жизнедеятельности, когда главным драйвером развития является 

извлечение максимальной прибыли. 

                                                           
2 Александр Собина. Расследование "Известий": Грипп для состоятельных господ. 

Известия. ООО «МИЦ «Известия» (24 февраля 2010). – Интервью с бывшим 

председателем подкомитета здравоохранения Парламентской ассамблеи Совета 

Европы Вольфгангом Водаргом. Дата обращения: 14 января 2019. 



 

Сценарий будущего с временным лагом 100 лет сегодня выглядит не 

совсем безоблачным. Среди основных трендов изменений можно выделить 

отдельные, настораживающие. 

В первую очередь, это снижение образовательного потенциала 

населения. Канули в реку забвения Лету всеобщее высшее и среднее 

образование. Растет число неграмотных и неискушенных перед 

манипуляциями людей, готовых крушить скрепы цивилизации. Личное 

превалирует над общественным. Локальные выгоды ставятся выше угрозы 

нанесения ущерба в результате глобальных техногенных и антропогенных 

катастроф. Уже сегодня рост такого ущерба становится сопоставимым с 

ростом ВНП. 

Темп реализации достижений информационной революции на базе 

NBICS-технологий 6-го технологического уклада, многократно опережает 

рекордные показатели промышленной революции. Многие 

профессиональные качества, знания, умения и навыки старшего поколения, 

актуальные еще вчера, сегодня вдруг стали ненужными. Одновременное 

продление пенсионного возраста заставляет массу населения дорабатывать 

до пенсии на низко оплачиваемой работе. Повсеместная автоматизация 

сокращает число вакансий для кассиров, продавцов и ряда других 

профессий. Укрупнение бизнеса лишает работы мелких предпринимателей. 

Неравномерный экономический рост благосостояния богатых и бедных, 

развитых и развивающихся государств, приводит к концентрации богатств 

в государствах лидерах НТП. «Оцифрованные» метрополии вновь создают 

колонии для обеспечения своей безбедной жизнедеятельности. Колонии, 

как и много веков назад, по-прежнему нужны как источник дешевой 

рабочей силы. Они востребованы для открытия вредных производств, 

добычи полезных ископаемых, утилизации промышленных и бытовых 

отходов. 

В рамках обеспечения технологического прогресса создаются 

экономические институты особого типа. Инклюзивные институты развития 

предоставляют стимулы и возможности широким слоям общественности 

для реализации новшеств, нововведений, новаций и инноваций. В 

противоположность инклюзивным, экстрактивные институты создают 

барьеры для входа в бизнес, когда элите предоставляются преимущества. 

Результаты интеллектуальной деятельности (РИДы) присваиваются узким 

кругом лиц, облеченных для этого специальными правами и 

полномочиями. Авторитарные лидеры и жесткая социальная иерархия, 

монополизация экономической и политической власти – важный 

отличительный признак экстрактивных экономических институтов. 

Важное определяющее значение для НТП имеет продолжающийся рост 

населения. Энергопотребление в развитых странах достигло такого уровня, 

который вряд ли будет достигнут развивающимися государствами в 

обозримом будущем. Средний житель США расходует в 1000 раз больше 

электроэнергии, чем его афроазиатский «соплеменник».  Считается, что 

рост населения по разным причинам скоро остановится. Например, 



 

показатель ожидаемой продолжительности жизни постепенно теряет темпы 

роста даже в развитых странах. Снижается деторождаемость. Растет 

смертность. 

Сравнительно недавно появился устойчивый тренд опережающего 

роста услуг. Постепенно не только финансовые услуги начинают 

приносить беспрецедентную прибыль на ростовщические кредиты и 

внутрикорпоративное самофинансирование. Серьезную конкуренцию 

финансовому капиталу создает новый «капитализм цифровых платформ». 

«Оцифрованный посредник» без заводов и фабрик, средств производства, 

сырья и рабочих, извлекает прибыль практически из воздуха за счет 

оказания коммуникационных услуг. 

Новое, третье тысячелетие «радует» жителей нашей планеты кризисами 

разной природы и масштабов. Распад такой мировой державы как СССР 

привел к тектоническим подвижкам в экономике, энергетике, политике, 

финансам и пересмотру государственных границ. Россия, границы которой 

вновь совпадают с «нулевой изотермой», как в прежние времена объявлена 

мировым сообществом «варварским государством». Без союза 15-ти 

республик в составе СССР Россия обречена на прозябание и/или 

варварские набеги со стороны «дружественных соседей». Холодный 

климат требует повышенного энергопотребления, утепления жилища, 

теплой одежды, дополнительных расходов на эксплуатацию 

автомобильного, железнодорожного, авиационного и морского транспорта. 

Минимальное количество солнечных дней затрудняет выращивание 

хороших урожаев сельскохозяйственных культур. В тоже время богатая 

редкими полезными ископаемыми Россия всегда привлекала хищнический 

взор других империй. Например, мировой спрос на палладий, цена 

которого в 1,3 раза выше золота, Россия удовлетворяет более чем на  50%. 

Еще 30% поставляет ЮАР.  Менее 12% поставок палладия приходится на 

США и Канаду.  

Сценарий будущего для России содержит много вызовов. Ответы на них 

лежат в плоскости технологического прорыва и инновационного развития. 

Сумеет ли наша страна вновь отстоять свое право на нормальную 

жизнедеятельность или ее энтузиазм погасят западные санкции, во многом 

зависит от поколения ныне живущих. Опасности и преграды на пути есть, 

но и реальные шансы на восстановление былой мощи тоже немалые. 
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