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Аннотация. В статье рассматривается внесудебная форма защиты 

прав и охраняемых законом интересов физических и юридических 

лиц, указывается какие органы вправе рассматривать и разрешать 

спорные вопросы, вытекающие из гражданских, трудовых 

правоотношений. Также указывается нотариальная форма защиты 

прав и охраняемых законом интересов физических и юридических 

лиц. Показывается, какие действия вправе совершать 

государственные нотариусы и нотариусы, занимающиеся частной 

практикой. Анализируется, какие вопросы вправе рассматривать 

медиаторы (посредники) в соответствии с ФЗ «Об альтернативной 

процедуре урегулирования споров с участием посредника 

(процедуре медиации). Указывается, какие категории дел вправе 

рассматривать третейские суды.  
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Введение. Каждое физическое и юридическое лицо вправе 

защищать свои права и охраняемые законом интересы. Защита 

прав и интересов осуществляется как в судебном, так и во 

внесудебном порядке. 

Во внесудебном порядке права и интересы физических и 

юридических лиц защищаются разными органами, к которым 

относятся: административные, нотариальные, трудовые и другие 

органы. 

Административная форма защиты прав и охраняемых 

законом интересов физических и юридических лиц производится 

властными структурами, органами государственной власти, 

структурными подразделениями органов местного 
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самоуправления. В компетенцию перечисленных органов входит 

принятие различных решений, способствующих восстановлению 

законных интересов и прав, которые были нарушены. Такая 

защита производится без судебного вмешательства. А вот, 

решение, которое было принято государственным органом, в 

рамках административной защиты, может быть обжаловано 

заинтересованными лицами в судебном порядке. 

Основная часть.  

Защита прав и охраняемых законом интересов физических и 

юридических лиц производится и нотариальными органами, т.е. 

государственными нотариусами и нотариусами, занимающимися 

частной практикой (частными нотариусами) в соответствии с 

«Основами законодательства Российской Федерации о 

нотариате». 

Нотариальная форма защиты прав и интересов физических и 

юридических лиц в отличии от других внесудебных форм защиты 

прав и интересов, имеет следующие особенности: 

Во-первых, предметом нотариальной деятельности являются 

бесспорные дела. 

Во-вторых, не используются принципы публичности, 

состязательности. 

В-третьих, нотариальные действия совершаются нотариусом 

только единолично. 

В-четвертых, юридические факты устанавливаются, как 

правило, на основании письменных доказательств и др. 

Согласно ст. 35 «Основ законодательства Российской 

Федерации о нотариате», частные нотариусы вправе совершают 

следующие нотариальные действия: 

 удостоверяют сделки; 

 выдают свидетельства о праве собственности на долю в 

общем имуществе супругов; 

 налагают и снимают запрещения отчуждения имущества; 

 свидетельствуют верность копий документов и выписок 

из них; 

 свидетельствуют подлинность подписи на документах; 

 свидетельствуют верность перевода документов с одного 

языка на другой; 

 удостоверяют факт нахождения гражданина в живых; 



 

 

 удостоверяют факт нахождения гражданина в 

определенном месте; 

 удостоверяют тождественность гражданина с лицом, 

изображенным на фотографии; 

 удостоверяют время предъявления документов; 

 передают заявления физических и юридических лиц 

другим физическим и юридическим лицам; 

 принимают в депозит денежные суммы и ценные бумаги; 

 совершают исполнительные надписи; 

 совершают протесты векселей; 

 предъявляют чеки к платежу и удостоверяют неоплату 

чеков; 

 принимают на хранение документы; 

 совершают морские протесты; 

 обеспечивают доказательства; 

 удостоверяют сведения о лицах в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации [1].  

Такие же действия вправе совершать и государственные 

нотариусы, а также они выдают свидетельства о праве на 

наследство и принимают меры к охране наследственного 

имущества.  

При отсутствии в нотариальном округе государственной 

нотариальной конторы совершение названных нотариальных 

действий поручается совместным решением территориального 

органа федерального органа исполнительной власти, 

осуществляющего правоприменительные функции и функции по 

контролю и надзору в сфере нотариата, и нотариальной палаты 

одному из нотариусов, занимающихся частной практикой. 

Свидетельство о праве собственности в случае смерти одного 

из супругов выдается государственной нотариальной конторой, в 

компетенцию которой входит оформление наследственных прав 

(ст. 36 «Основ законодательства Российской Федерации о 

нотариате». 

В порядке нотариальной формы защиты прав, физических и 

юридических лиц, вправе совершать действия по ним и органы 

местного самоуправления в лице глав местных администраций и 

специально уполномоченными должностными лицами местного 

самоуправления, которые в случае, если в поселении или 



 

 

расположенном на межселенной территории населенном пункте 

нет нотариуса, имеют право: 

 удостоверять завещания; 

 удостоверять доверенности; 

 принимать меры по охране наследственного имущества и 

в случае необходимости управлению им; 

 свидетельствовать верность копий документов и выписок 

из них; 

 свидетельствовать подлинность подписи на документах; 

 удостоверяют сведения о лицах в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации [1]. 

Во внесудебном порядке, защита прав и охраняемых законом 

интересов физических лиц производится и трудовыми органами, 

комиссией по трудовым спорам (КТС).  

КТС представляет собой досудебный орган, наделенный 

полномочиями разрешать индивидуальные трудовые споры в 

установленном законом порядке.  

Создание КТС в организации имеет ряд положительных 

моментов и выгодно как работникам, так и работодателям. 

Во-первых, КТС создается в пределах одной организации, 

следовательно, члены КТС, как правило, достаточно 

осведомлены об особенностях производства, деятельности, 

управления в конкретной организации, им известны условия 

труда работников и морально-психологический климат в 

коллективе. Именно это позволяет всесторонне исследовать 

обстоятельства дела и принять обоснованное решение по 

конкретному трудовому спору. 

Во-вторых, в связи с тем, что все материалы, необходимые 

для рассмотрения заявления, находятся в организации, сроки 

рассмотрения индивидуального трудового спора значительно 

сокращаются. 

В-третьих, наличие в организации КТС облегчает обращение 

работников за разрешением индивидуального трудового спора. 

В-четвертых, спор остается в пределах организации и не 

предается огласке, что выгодно и для работника, и для 

работодателя. 

КТС можно рассматривать как своего рода разновидность 

органа социального партнерства. 



 

 

Разрешение индивидуального трудового спора в КТС 

является наиболее прогрессивным способом, так как именно он 

способствует улаживанию разногласий, создает предпосылки для 

предотвращения и урегулирования конфликтных ситуаций.  

КТС может разрешать следующие споры: 

 о неприменении условий трудового договора, снижающих 

уровень прав и гарантий работника, установленный 

законодательством; 

 о правомерности изменения работодателем условий 

трудового договора; 

 о предоставлении ежегодного оплачиваемого отпуска, 

предоставлении дополнительного времени отдыха в виде 

компенсации за работу в сверхурочное время; 

 об оплате сверхурочных работ, о выплате премий, доплате 

за совмещение профессий (должностей) или исполнение 

обязанностей временно отсутствующего работника без 

освобождения от своей основной работы; 

 об обоснованности применения дисциплинарных 

взысканий в виде замечания, выговора о неправомерном 

отстранении от работы; 

 о выплате компенсаций при направлении в командировку; 

 о возврате денежных сумм, удержанных из заработной 

платы в счет возмещения ущерба, причиненного работодателю; 

 споры, возникающие в связи с неправильностью или 

неточностью записей в трудовой книжке, и другие споры [2]. 

Защита прав и интересов юридических и физических лиц 

производится через посредников, участников третьей стороны, не 

заинтересованных в исходе вопроса лиц, т.е. через медиаторов.  

Медиация предусматривает ведение переговоров со 

сторонами конфликтной ситуации. Медиация возможна в 

основном, когда: 

 в будущем стороны могут иметь тесные деловые или 

личные отношения; стороны не заинтересованы 

 в публичном разбирательстве, так как для них очень 

важна конфиденциальность;  

 судебное решение по данному делу, скорее всего, будет 

обжаловано;  



 

 

 спор очень сложен в фактическом или юридическом 

плане;  

 спор затрагивает чувствительные для бизнеса вопросы;  

 стороны по каким-либо причинам не желают, чтобы их 

спор рассматривал суд (сроки рассмотрения дела чрезмерно 

велики, затраты на разбирательство могут свести на нет победу в 

процессе, результат разбирательства непредсказуем), судебное 

разбирательство этого дела для сторон бесперспективно [3]. 

При рассмотрении вопроса о защите прав и охраняемых 

законом интересов физического или юридического лица, 

медиаторы руководствуются Федеральным законом № 193-ФЗ 

«Об альтернативной процедуре урегулирования споров с 

участием посредника (процедуре медиации)», вступившим в силу 

с 1 января 2011 года. 

Медиатор не исследует доказательства и не дает оценку 

правомерности требований сторон, его главная задача - 

обеспечить взаимопонимание между сторонами, выявить и 

помочь реализовать возможность решения проблемы на 

условиях, приемлемых для всех участников. В общении между 

собой стороны нередко проявляют максимальную сдержанность 

из опасения, что другая сторона воспользуется полученной 

информацией для приобретения переговорного преимущества. 

Именно для этого и нужен медиатор, который в конфликте не 

участвует [3]. 

Решение, достигнутое самими сторонами в ходе медиации, 

как правило, не требует принудительного исполнения, потому 

что стороны удовлетворены им и заинтересованы в его 

исполнении [3]. 

Таким образом, институт медиации осуществляет 

деятельность на основе следующих принципов добровольности, 

равноправия сторон, нейтральности, беспристрастности 

медиатора конфиденциальности. 

Кроме того, во внесудебном порядке могут быть совершены 

гражданские дела, вытекающие из гражданских правоотношений. 

Эту категорию дел вправе рассматривать третейские суды, 

которые не входят в систему государственных судов [4]. 

В заключении, необходимо отметить, что внесудебная 

форма защиты прав и охраняемых законом интересов физических 



 

 

и юридических лиц, в настоящее время на практике имеет не 

малую значимость, поскольку в государственных судебных 

органах рассмотрение и разрешение конфликтных ситуаций, 

возникающих между юридическими и физическими лицами, 

между физическими лицами, осуществляется в течение 

нескольких месяцев или даже более длительного времени. 

Выводы: 

1. Защита прав и охраняемых законом интересов физических 

и юридических лиц осуществляется как в судебном, так и во 

внесудебном порядке. 

2. Внесудебный порядок урегулирования споров возможен 

по делам, вытекающим из гражданских, трудовых 

правоотношений. 

3. Внесудебная форма защиты прав производится и 

нотариальными органами, а именно: государственными 

нотариусами и нотариусами, занимающимися частной практикой, 

которые в соответствии с нотариальным законодательством 

удостоверяют сделки и совершают иные нотариальные действия. 

4. В настоящее время во внесудебном порядке вправе 

рассматривать и разрешать конфликтные ситуации медиаторы 

(посредники) в соответствии с ФЗ «Об альтернативной процедуре 

урегулирования споров с участием посредника (процедуре 

медиации). 
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Abstract. The article considers extrajudicial protection of the rights and 

legitimate interests of physical and legal persons, specify which bodies 

are entitled to consider and resolve disputes arising from civil, labor 

relations. You also specify the notarial form of protection of rights and 

legitimate interests of physical and legal persons. Shows which actions 

may be taken by public notaries notaries engaged in private practice. 

Analyse the types of questions may consider mediators (intermediaries) 

in accordance with the Federal law «On alternative dispute resolution 

with the participation of the mediator (mediation procedure). To specify 

which categories of cases may consider arbitration courts. 
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